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JAARVERSLAG 2024

Eind 2023 is de verbouwing van het tweede deel van het ge-
bouw gereed gekomen. Het afgelopen jaar hadden we dus
voor het eerst tien appartementen ter beschikking.

Zeven appartementen zijn ‘gereserveerd’ voor terminale gas-
ten; de andere drie zijn beschikbaar voor respijt- of overbrug-
gingszorg. Vooral aan respijtzorg - de tijdelijke overname van
de zorg die een mantelzorger geeft - is een grote behoefte,
hebben we gemerkt.

Vanaf dit jaar hebben we ook de herdenkingsdiensten in het
Plattelandshoés kunnen houden in de grote zaal die dan mooi
aangekleed en verzorgd wordt door het Team Nazorg. De her-
denkingsdiensten waren altijd al waardevol om met de fami-
lies van de overleden gasten stil te staan bij hun dierbare en
na te praten over het verblijf bij ons. Dat we deze nu in eigen
huis kunnen organiseren, geeft ze nog een extra randje.

Na de verbouwing van de binnenkant van ons gebouw, zijn
we afgelopen jaar gestart met het afwerken van de buiten-
kant - de tuin en parkeerplaats, het installeren van beveili-
gingscamera'’s en het dakterras op de bovenverdieping.

Zo blijven we werken aan een veilige, professionele, maar
vooral warme en gastvrije omgeving voor onze gasten.

Reacties op of vragen over dit jaarverslag kunt u sturen naar:
info@plattelandshoes.nl

Frans Joosten, voorzitter
Els van Wylick, secretaris
Wim Delmée, penningmeester
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In 2024 werden twee
waakmanden
samengesteld en in
gebruik genomen
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DE ORGANISATIE in 2024
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Statistieken gasteninformatie 2024
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In alle groepen zijn
afgelopen jaar meer
gasten opgenomen
dan in de vooraf-
gaande jaren. We
zien een duidelijke
toename in het aan-
tal respijt— en over-
bruggingsgasten.

In totaal hadden we
in 2024 141 gasten.

Het gemiddeld aan-
tal dagen verblijf, is
bij de respijt—en
overbruggingsgas-
ten vrij stabiel, tus-
sen 2 en 3 weken.
Bij de terminale
gasten, zien we de
afgelopen 2 jaar
een duidelijke afna-
me van het gemid-
deld aantal ligda-
gen.

De bezettingsgraad
daalde in 2024, on-
danks de toename
in het aantal gas-
ten.

Dit heeft enerzijds
te maken met de
toename in kamers
(die niet meteen
volledig bezet wer-
den) en anderzijds
met de grotere wis-
seling van gasten
door de afgenomen
ligduur.



Statistieken gasteninformatie 2024-vervolg

Gasten per gemeente in 2023 Gasten per gemeente in 2024 In 2024 hadden we in

absolute aantallen
meer gasten uit de
gemeente Peel en
Maas, maar daalde
het percentage licht
(59% ten opzichte van
62%in 2023).
Door de tijdelijke slui-
ting van hospice Ma-
riaweide in Venlo,
hadden we behoorlijk
= Peel&Maas = Venlo = leudal = Overige ®Peel&€Maas =Venlo = leudal = Overige meer gasten uit deze
gemeente.

Leeftijd gast
TS Braael Als we de leeftijdsop-
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Reacties van gasten en nabestaanden (uit ons gastenboek)




2024 IN BEELD

HERDENKINGSDIENSTEN IN EIGEN HUIS




2024 IN BEELD

WERKZAAMHEDEN TUIN EN PARKEERPLAATS
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Welkom bij het Plattelandshogs!
Hospice en verblijfshuis in Panningen



EXPLOITATIE-OVERZICHT PLATTELANDSHOES

Eigen bijdrage gasten 74.269 82.871 Inkomsten

Overschot Proteion 0 0 De bijdrage Gasten is de eigen
by:drage voor de Ralliatieve, Res-

Bijdrage Gemeente Peel & Maas 59.320 83.670 pijt- en Overbruggingszorg als-

mede de bijdrage van extra gas-
ten en de vergoeding voor maal-
tijden en waskosten.

Totaal 371.976 395.209 Via de Gemeente Peel en Maas
ontvingen wij in het kader van
de WMO € 25.000,= voor
schoonmaakkosten en € 58.670

Subsidie ministerie VWS 238.387 228.668

UITGAVEN 2023 2024 voor onze Respijtgasten. De
. subsidie van het Ministerie van
VrIJWIIIIgerskosten 12.923 12.217 VWS wordt verstrekt op basis
het iddeld aantal =
Kosten gebouw en terrein 48.639 57.445 \rlw?)rr]ne?w gae;?eln. eid aantal opge
Tekort Proteion 1.678 25.259 Uitgaven
Schoonmaakkosten 52.546 62.616 De kosten voor het gebouw en

terreinen stijgen doordat er
steeds meer noodzakelijk on-

Voedingskosten 18.871 21.628 derhoud wordt gepleeqd.
Energiekosten 10.887 16.947 Doordat de gehele verbouwing
is afgerond en er dus enkele
Algemene kosten 26.657 22.535 ruimtes zijn bijgekomen, zien
we ook een sterke toename van
Afschrijvingen 122.126  123.205 de schoonmaakkosten
Ook wij hebben moeten ervaren
Rente 36.321 35.178 dat de energiekosten sterk zijn
toegenomen,
Totaal 330.648 377.030

De afrekening zorgkosten Pro-

teion betreft de afrekening tus-

sen de opbrengsten vanuit de
EXPLOITATIERESULTAAT 41.328 18.179 ZVW, WMO en Witz en de werke-

lijk gemaakte kosten.

INCIDENTELE GIFTEN 2.814 1.910




STICHTING VRIENDEN VAN HET PLATTELANDSHOES

2023 2024 TOELICHTING
In 2024 is voor een totaal be-
Saldo per 1 januari 82158 118.844 drag van € 31.193 aan dona-
; ties en giften ontvangen.
Bij: giften
_ 41.363 31.193 Het betrof giften van 64 gas-
Af: bankkosten 251 234 ten/nabestaanden voor in to-
Af: vergoeding eigen bijdragen 246 0 taal €12.693.
Af: feestmiddag vrijwilligers 3.680 6.896 Van de Stichting RC Ouderen
Af: aankoop zonwering huiskamer 7785 Sggvélg}i;vgﬁii 2%%%%
Af: vervaardiging boombeeld tuin 1.000 van Windpark Egchelse‘Heide
Af: muziekmomenten €5000en van
' 322 St. Welzijn ouderen € 2.500.
Saldo per 31 december 118.844 133.800

BESTEDING GIFTEN

De elektrisch bedienbare zonwe- Van de gift van de

ring in de huiskamer zorgt voor Kiwanis werd een kast
beschutting tegen te grote warmte vol speelgoed aange-
en te fel zonlicht. schaft voor de (klein)

kinderen van onze gasten.

Een gast genoot zo van
de huiskamerconcerten,
dat ze haar gift oormerkte
voor extra muziekmomen-
ten.

Een oude es werd
omgetoverd in een
prachtig boom-
beeld.




PLANNEN EN UITDAGINGEN 2025 EN 2026

Gebouw en tuin

De renovatie van de binnenkant van het gebouw werd eind 2023 afgerond. In 2024 zijn we aan
de slag gegaan met de buitenkant. Omdat er nu meerdere ingangen zijn, wordt de beveiliging en
bewegwijzering aangepast. Ook de parkeerplaats en het achterste deel van de tuin worden uit-
gebreid en aangelegd. Ook zijn we gestart met de aanleg van een dakterras voor de gasten op
de bovenverdieping. Helaas ontstond er daardoor een lekkage, die eerst opgelost moet zijn,
voordat het terras afgewerkt kan worden.

Daarnaast merken we, dat een aantal installaties na bijna acht jaar aan vervanging toe zijn. Ook
hieraan zal de komende jaren gewerkt moeten worden.

Ontwikkelingen in de zorg

We zien de afgelopen jaren een forse toename van met name de vraag naar respijtzorg. We wil-
len hier graag aan voldoen, om mantelzorgers te ontlasten. Echter: de financiering van de zorg
voor deze gasten is een uitdaging, omdat de dagvergoeding vaak veel lager ligt dan die voor ter-
minale gasten.

Een tweede ontwikkeling die al enige tijd gaande is, is de toenemende zorgzwaarte bij met na-
me terminale gasten. Gecombineerd met een kortere ligduur (gasten komen pas later in hun
proces bij ons) en uitbreiding van kamers, is het soms zoeken naar de balans van enerzijds zo-
veel mogelijk gasten willen opnemen en anderzijds het kunnen waarborgen van de benodigde
professionele zorg.

De financiering van de zorg

De zorgverzekeringen betalen een vergoeding voor de professionele verpleegkundige zorg.
Proteion int deze gelden en is daarnaast verantwoordelijk voor deze zorg en de continuiteit er-
van. In principe zouden de vergoedingen die door de zorgverzekeringen betaald worden, vol-
doende moeten zijn om de kosten van de professionele zorg te dekken.

Omdat de zorgverzekeringen de dagvergoedingen al enige tijd willen verlagen, terwijl aan de an-
dere kant de zorgkosten stijgen, staat dit principe onder druk.

Als organisatie streven we naar het handhaven van de huidige situatie, maar kijken we ook wel-
ke andere financieringsvormen mogelijk zijn en wat deze voor consequenties hebben voor de
organisatie.

Uitgangspunten hierbij zijn dat we ‘baas in eigen huis’ blijven en dat we ook gasten kunnen blij-
ven opnemen met complexe medische klachten.

Naar verwachting zal de financiering de komende jaren een belangrijk aandachtspunt blijven.

Vrijwilligers en professionals

Het Plattelandshoés kan alleen optimaal functioneren als er tussen professionals en vrijwilligers
een goede samenwerking bestaat en er waardering is voor ieders inzet en aandeel in de zorg
voor de gasten. Om dit te stimuleren, organiseren we onder andere gezamenlijke scholingsbij-
eenkomsten, waarbij aandacht is voor ieders rol en emoties.

Ook heel belangrijk vinden we het bewaken van de goede sfeer en openheid, waardoor zowel
vrijwilligers als professionals zich gewaardeerd voelen en zich vrij voelen om alles te kunnen
bespreken. Zowel de algemeen codrdinator als ook de bestuursleden, zijn regelmatig in het Plat-
telandshoés aanwezig en persoonlijk, telefonisch of per mail bereikbaar voor alle vragen en op-
merkingen. Op dit moment ervaren we geen problemen, noch in bezetting, noch in sfeer, maar
het is een voortdurend aandachtspunt om dit te behouden.
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