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In maart hebben we twee druk bezochte open dagen gehouden.
Persoonlijk werd ik op de eerste dag verrast door de burgemees-
ter met een benoeming tot Ridder in de Orde van Oranje Nassau.
Dit lintje is een lintje voor alle medewerkers en vrijwilligers van
het Plattelandshoés!

Heel erg fijn was het ook, dat dit jaar alle teams weer aangevuld
konden worden, zowel met beroepskrachten als met vrijwilligers,
zodat we het nieuwe jaar op volle sterkte in konden gaan.

Ons belangrijkste doel blijft het verzorgen en verwennen van on-
ze gasten, door ieders inzet, betaald en onbetaald. Of het nu
zorg, keuken, tuin, sfeer en activiteiten, administratie, technische
dienst of bouwgroep is; eenieder draagt op zijn of haar eigen
plekje bij aan deze missie. Dat we hierin slagen, wordt bevestigd
door de vele uitingen van dankbaarheid van gasten en familie.

Ik hoop dat we nog lang samen mogen zorgen in ons mooie
Plattelandshoés.

Reacties op of vragen over dit jaarverslag kunt u sturen naar:
info@plattelandshoes.nl

Frans Joosten, voorzitter
Els van Wylick, secretaris
Wim Delmée, penningmeester ,
»
plattelandshoés

hospice & verblijfshuis
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Statistieken gasteninformatie 2023

Bezettingsgraad totaal

2019 2020

Aantal gasten per doelgroep

87

Palliatieve zorg

Palliatieve zorg

Overbruggingszorg

Gemiddeld aantal dagen per doelgroep

2021

35
29
18
1013

Respijtzorg

2022

T4%
72%
I 63% i I

4

7

72%

2023

m 2019
m 2020
2021
w2022
u 2023

-0-2 3

Overbruggingszorg

i

17

I 14
G

[ 20

Respijtzorg | 113
spijtzorg %g

s s ——

15

]

20

1

22

25

28

30

n2019
m2021
N2023

| 36

a3

m2020
m2022

40

De bezettingsgraad
in 2023 lag op vrijwel
hetzelfde niveau als
in 2022.

In alle groepen zijn
afgelopen jaar fors
meer gasten opge-
nomen dan in de
voorafgaande jaren.

In totaal hadden we
in 2023 125 gasten.
In 2022 waren dat er
84.

Dat de totale bezet-
ting nagenoeg gelijk
was aan die in 2022,
terwijl het aantal
gasten fors hoger
lag, komt, omdat het
gemiddeld aantal
ligdagen lager was.
Dit was met name
het geval bij de palli-
atieve gasten.



Statistieken gasteninformatie 2023-vervolg

Gasten per gemeente in 2023 Gasten per gemeente in 2022

In 2023 kwam een na-
genoeg gelijk percenta-
ge van onze gasten uit
de gemeentes Peel en
Maas (62%) en Venlo
(18%). Opvallend min-
der gasten kwamen er
uit Leudal (5% in 2023
tegen 12% in 2022), ter-
wijl het percentage uit
overige gemeentes
sterk toenam (15%

S PEaIRNIESS vERk: EuatdaEl Overige = Peel&Maas = Venlo = Leudal Overige t.O.V. 5% in 2022)

Reacties van gasten en nabestaanden (uit ons gastenboek)
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2023 IN BEELD: OPEN DAGEN MAART

Na een in-
tensieve pe-
riode van
verbouwing,
werd op 4
maart het
tweede deel
van ons huis
geopend
door de bur-
gemeester.
Zowel zater-
dag als zon-
dag mochten we tijdens de open dagen vele belangstellenden
verwelkomen, die de nieuwe appartementen en multifunctio-
nele ruimtes kwamen bewonderen.




2023 IN BEELD: LINTJE VOOR FRANS JOOSTEN

Op 4 maart 2023 werd onze op-
richter en voorzitter Frans Joos-
ten voor zijn vele verdiensten
voor de gemeenschap en zeker
niet in de laatste plaats voor zijn
werk voor het Plattelandshoés,
door de burgemeester benoemd
tot ridder in de orde van Oranje
Nassau.

Naast de 2 nieuwe appartemen-
ten, hebben we in het tweede ge-
deelte van het gebouw ook de be-
schikking gekregen over 2 multi-
functionele ruimtes, die geschikt
zZijn voor grotere groepen en een
stilteruimte. De mannen van tuin
en techniek hebben een eigen
werkruimte gekregen en de was-
ruimte is geprofessionaliseerd.




EXPLOITATIE-OVERZICHT PLATTELANDSHOES

INKOMSTEN 2023 2022 TOELICHTING

Eigen bijdrage gasten 74.269 78.007 Inkomsten

Overschot Proteion 0 0 De bijdrage Gasten is de eigen
by:drage voor de P.alliatieve, Res-

Bijdrage Gemeente Peel & Maas 59.320 46.285 pijt- en Overbruggingszorg als-

mede de bijdrage van extra gas-
ten en de vergoeding voor maal-
tijden en waskosten

Totaal 371.976  325.500 Via de Gemeente Peel en Maas
ontvingen wij in het kader van
de WMO € 25.000,== voor

schoonmaakkosten en € 34.320
UITGAVEN 2023 2022 voor onze Respijtgasten. De

subsidie van het

Subsidie ministerie VWS 238.387 201.208

Vrijwilligerskosten 12.923 14.298
Ministerie van VWS wordt ver-
Kosten gebouw en terrein 48.639 47.120 strekt op basis van het 3-jarig
gemiddeld aantal opgenomen
Tekort Proteion 1.678 0 palliatieve gasten.
Schoonmaakkosten 52.546 52.546 Uitgaven
) In de kosten voor de vrijwilligers
Voedingskosten 18.871 16.752 iS een reservering opgenomen
van € 4.000 voor een nabetaling
Energiekosten 10.887 6.620 van reiskosten i.v.m. gewijzigde
afspraken .
Algemene kosten 26.657 16.912 e e T
L terreinen stijgen doordat er
Afschrijvingen 122.126  111.984 steeds meer noodzakelijk on-
derhoud wordt gepleegd.
Rente 36.321 37.964

De afrekening zorgkosten Pro-
Totaal 330.648 298.510 teion betreft de afrekening tus-

sen de opbrengsten vanuit de

ZVW, WMO en Wtz en de werke-

lijk gemaakte kosten.
EXPLOITATIERESULTAAT 41.328 26.990

Verder behoeven de overige
INCIDENTELE GIFTEN 2.814 4.825 kosten geen nadere toelichting.




STICHTING VRIENDEN VAN HET PLATTELANDSHOES

2023 2029 TOELICHTING
In 2023 is voor een totaal bedrag
} ) van € 41.417 aan Donaties en
Saldo per 1 januari 82.158 58.088 giften ontvangen. Hieronder
LA dt dit nader toegelicht.
Bij: Giften* wor
41.393 24.931 Hiervan werd in 2023 het volgen-
Af: Bankkosten 257 139 de betaald: een bedrag van € 251
AF: veraoeding eigen biidragen aan bankkosten € 746 voor gas-

- Verg g€ Jarag 746 0 ten die de rekening niet konden
Af: feestmiddag vrijwilligers 2023 3680 voldoen en € 3.680 voor de kos-

_ N ten van een feestmiddag voor
Af: Aankoop glijlakens 2022 722 onze vrijwilligers. Hierdoor kwam
Saldo per 31 december het eindsaldo per 31.12.2023 op

118.874 82.158 €118.874
GIFTEN

Op 9 maart werd er een geweldig benefietconcert gegeven door het orkest koninklijke luchtmacht,
georganiseerd door Rotary Venlo, Maas en Peel.

Als afsluiting van deze muziekavond mochten de voorzitter van hospice Mariaweide en onze
voorzitter Frans Joosten ieder een mooie cheque van €10.000,- in ontvangst nemen. Daarnaast
ontvingen we van het Boekenfonds €5.000,-.

Het Triduum Groot Helden is afgelopen jaar opgeheven en schonk ons hun resterend saldo van
€4.500,-.

Van 81 gasten/families ontvingen we giften voor een totaalbedrag van €18.657 -.

Daarnaast waren er donaties van Postcodeloterij Buurtfonds, Rabobank, Kiwanis Midden-
Limburg, Stichting Welzijn Ouderen en Stichting Bevordering Blaasmuziek.

Van deze giften zullen we onder andere een deel van de verbouwing fase 2 bekostigen en kunnen
we ‘extraatjes’ voor onze gasten en vrijwilligers bekostigen.

Verder willen we zeker niet onvermeld laten, dat we al sinds de start van het Plattelandshoés zo-
wel middels kortingen als ‘in natura’ ondersteund worden door Ria Joosten Catering en Leenders
IT.



PLANNEN EN UITDAGINGEN 2024 EN 2025

De afgelopen jaren hebben we hard gewerkt aan een stevig fundament onder de organisatie. De
komende jaren kunnen we hierop verder bouwen. Dit wordt toegelicht aan de hand van een vijftal
pijlers.

Huis en tuin

Nu de renovatie van het gebouw aan de binnenkant klaar is,
kunnen we werken aan de buitenkant. Omdat er nu meerdere
ingangen zijn, zal de beveiliging en bewegwijzering aangepast
moeten worden. Ook de parkeerplaats en het achterste deel
van de tuin zullen uitgebreid en aangelegd worden. Tenslotte
willen we een groen dak en dakterras realiseren voor de gas-
ten op de bovenverdieping.

Zorg

Nu we beschikken over tien appartementen, waarvan er twee specifiek geschikt zijn voor respijt-
gasten, kunnen we in de toekomst meer respijtgasten opnemen en daardoor mantelzorgers een
adempauze gunnen. We merken, dat de behoefte hieraan groot is.

Met de realisatie van twee grote multifunctionele ruimtes is de mogelijkheid ontstaan om de her-
denkingsdiensten, die voorheen (overigens in goede samenwerking en naar volle tevredenheid) in
het Kerkeboske gehouden werden, voortaan in eigen huis te organiseren.

Daarnaast zijn we in overleg met uitvaartondernemers in de omgeving, om in samenwerking met
hen onze gasten de mogelijkheid te bieden om na het overlijden een dag opgebaard te worden in de
nieuwe stilteruimte, zodat de familie in de nieuwe familiekamer in alle rust afscheid kan nemen.

Vrijwilligers en professionals

Na enkele woelige jaren met veel uitval, zijn in het afgelopen jaar de teams gelukkig weer ‘op sterk-
te’ gekomen. Dit willen we natuurlijk graag bestendigen, voor zover we daar invioed op hebben.
Door regelmatige scholingsbijeenkomsten, koffie-uurtjes, attenties en feestjes wordt de waardering
voor alle medewerkers tot uiting gebracht.

In 2023 hebben we voor het eerst een algemene informatiemiddag gehouden voor geinteresseer-
den in vrijwilligerswerk. Aangezien dit een groot succes was, zullen we hier de komende jaren zeker
mee doorgaan.

Verder staat een symposium voor alle vrijwilligers op de planning voor het najaar 2024.

Financién

Gelukkig zijn er momenteel geen acute geldzorgen, al blijft de dreiging van het veranderen van de
dagvergoeding door de ziektekostenverzekeringen wel voor enige onrust zorgen. We zullen zowel
vanuit ons eigen netwerk als via onze koepelorganisatie VPTZ de vinger aan de pols houden.

PR

Nu de interne verbouwing klaar is en er daardoor nieuwe ruimtes en diensten beschikbaar zijn geko-
men voor onze gasten, zullen de website en de informatiebrochures geactualiseerd worden.
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