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We kunnen dan ook wel zeggen, dat
het Plattelandshoés inmiddels een be-
langrijke maatschappelijke functie in de regio verworven heeft.

Het jaar 2022 startte nog zorgelijk, met veel zieken, zowel bij de be-
roepskrachten als bij de vrijwilligers. Dit gaf tevens veel werkdruk bij
de andere teamleden. Ook hadden we de eerste maanden nog te ma-
ken met coronamaatregelen in huis, die ervoor zorgden, dat we niet
altijd de huiselijke sfeer konden bieden die we wilden.

Gelukkig veranderde dit in de loop van 2022. De coronamaatregelen
werden versoepeld en tenslotte afgeschaft, diverse teams zijn inmid-
dels versterkt met een aantal nieuwe mensen en we hebben elkaar
weer kunnen ontmoeten.

Verder heeft 2022 in het teken gestaan van de verbouwing van het
tweede deel van ons gebouw, iets wat al enkele jaren op de planning
stond, maar nu eindelijk kon starten. Ten tijde van het verschijnen
van dit jaarverslag is de verbouwing afgerond en kunnen er binnen-
kort de eerste gasten ontvangen worden. Bijzonder bedanken willen
we hiervoor onze bouwvrijwilligers, die enorm veel werk verricht heb-
ben en daarmee de verbouwing betaalbaar hielden.

Het Plattelandshoés kan bestaan door de inzet van professionals,
vrijwilligers en samenwerkingspartners samen, op vele manieren. We
willen dan ook eenieder die zich het afgelopen jaar heeft ingezet voor
het Plattelandshoés, van harte bedanken!

Reacties op of vragen over dit jaarverslag kunt u sturen naar:
info@plattelandshoes.nl

Frans Joosten, voorzitter

Els van Wylick, secretaris 20 ] 7'2022

Wim Delmée, penningmeester .
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DE ORGANISATIE

Jac Janssen Els van Wylick Frans Joosten Wim Delmee Dave van Soest | Annette van Lier
secretaris Voorzitter Penningmeester vice-voorzitter Proteion
Thuis
Bouw, tuin Administratie en Financién Financién Zorgen Vrijwilligers,
en marketing Vrijwilligers Bouw en tuin marketing | zorg en scholing
BESTUUR $
0
$ ALGEMEEN COORDINATOR
: J
0 ¢ J 7 I 0
Team Team Team Team Team Team Team
Tuin & Sfeer & Directe Gastvrouwen Koken Administratie Verpeegkundigen
Technische Dienst Activiteiten Zorg &PR & Verzorgenden
Codrdinator Codrdinator Codrdinator Codrdinator Codrdinator | Codrdinator Codrdinator
Martien Steeghs Jolanda Wijhers Rose-Marie Jansen Truus Geraeds John Heijsters | Els van Wylick Loes Sijben
16 vrijwilligers 15 vrijwilligers 27 vrijwilligers 19 vrijwilligers A3 vrijwilligers | 6 vrijwilligers 17 professionals

{oantallen per 31-12-2022)

(incl. ZZP-ers)

Hoewel we als organisatie heel blij zijn met ALLE vrijwilligers, werden de coordinatoren van de vrijwil-
ligersgroepen tijdens het jubileumfeest een keer extra in het zonnetje gezet. Ze nemen immers altijd

extra verantwoordelijkheid op zich, zijn contactpersoon van de groep en het bestuur, zorgen dat de
roosters gevuld worden en dat de andere vrijwilligers hun werk kunnen doen.



Statistieken gasteninformatie 2022
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Statistieken gasteninformatie 2022-vervolg

; Gasten per gemeente in 2022
Gasten per gemeente in 2021 In 2022 kwam 65% van

onze gasten uit de eigen

5 gemeente Peel&Maas.
: Ook het aantal gasten
uit Venlo steeg met 3%.

Het aandeel gasten uit
Leudal en uit ‘'overige
gemeentes’ daalde daar-
entegen, zowel in abso-
lute aantallen als in per-
centages.

£

= Peel&Maas = Venlo = Lleudal = Overige = Peel&Maas = Venlo = leudal = Overige

Reacties van gasten en nabestaanden (uit ons gastenboek)

Wat is het fijn om hier te zijn. Ineens vallen alle zorgen weg en wordt er voor je gezorgd. Je voelt je
veilig en begrepen. Alles wordt eraan gedaan om je leven nog zo aangenaam mogelijk te maken.
Toen mijn gehoorapparaat niet werkte, is er zelfs een vrijwilligster naar het Panthaleon gefietst om
het te laten repareren.

Fijne gesprekken met zowel verpleging als vrijwilligers zonder je valse hoop te geven. Natuurlijk ligt
de één je beter dan de ander maar die persoonlijke gesprekken zijn heel waardevol.

Ik heb veel bewondering voor jullie werk en jullie motivatie! Dank voor jullie zorgen en inzet.

Het was zijn wens om hier naar toe te gaan in zijn laatste stadium van zijn leven. Vanaf de eerste dag
vond hij het hier prachtig, warm en altijd snel komen als hij belde! Alles vond hij prima hier, een rijk
afscheid van zijn leven.

Als pap het nog zou kunnen doen, zou hij jullie allemaal persoonlijk willen bedanken. Hij, en ook wij,
hebben ons vanaf de eerste dag welkom en thuis gevoeld. Alles mocht, niets moest. Pap is heel te-
vreden, terugkijkend op 87 mooie jaren, gestorven.
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2022 IN BEELD: VERBOUWING FASE 2

Het hele jaar door is er door onze vrijwilligers van de bouwgroep en het technisch team hard gewerkt aan de
verbouwing van het tweede deel van het gebouw. In samenwerking met de professionele bouwbedrijven, hebben zij
ervoor gezorgd, dat we in 2023 ook dit gedeelte in gebruik zullen kunnen nemen. Twee extra appartementen, een
wasruimte, een technische ruimte, een stilteruimte, een multifunctionele ruimte en een familiekamer cq dagopvang
zullen aan het Plattelandshoés worden toegevoegd.

Onze vrijwilligers hebben samen naar schatting 1350 uur breek- hak- schilder- tex- en ondersteunend werk geleverd.
Daarmee kan de eigen inbreng van deze kanjers financieel vertaald worden naar een bedrag tussen de €30.000 en
€35.000. Een zeer mooi resultaat en een prachtige bezuinigingsbijdrage in de totale verbouwingskosten.




2022 IN BEELD: EERSTE LUSTRUM

INTERN FEEST OP 17 SEPTEMBER

Omdat er in maart nog corona-maatregelen van kracht waren, hebben we het 5-jarig lustrum wat later in het jaar ge-
vierd, met de eigen medewerkers, vrijwilligers en hun partners.

FILMOPNAMES P&M

Op 7 december kwam omroep Peel&Maas filmopnames maken in het kader van ons 5-jarig bestaan. Ze waren vooral
benieuwd naar de ervaringen en motivatie van onze vrijwilligers en hebben hier een heel mooi filmpje van gemaakt.




EXPLOITATIE OVERZICHT PLATTELANDSHOES

INKOMSTEN

Eigen bijdrage gasten

Overschot Proteion

Bijdrage Gemeente Peel & Maas
Subsidie ministerie VWS

Totaal

UITGAVEN

Vrijwilligerskosten

Kosten gebouw en terrein
Tekort Proteion
Schoonmaakkosten
Voedingskosten
Energiekosten

Algemene kosten
Afschrijvingen

Rente

Totaal

EXPLOITATIERESULTAAT

INCIDENTELE GIFTEN

2021

65.990

0

47.389

191.705

305.084

2021

7.867
36.508

35.133

43.068

11.872

9.020

13.103

103.101

38.065

297.737

7.347

3.117

2022

78.007

0

46.285

201.208

325.500

2022

14.298
47.120

0

46.860

16.752

6.620

16.912

111.984

37.964

298.510

26.990

4.825

TOELICHTING

Inkomsten

De bijdrage Gasten betreft de
eigen bijdrage voor de palliatie-
Ve, respijt- en overbruggings-
zorg alsmede de bijdrage van
extra gasten als vergoeding
voor maaltijden en waskosten.

De Gemeente Peel en Maas
heeft zich tijdens de Corona
pandemie erg coulant opgesteld
en heeft de subsidie met betrek-
king tot schoonmaakkosten en
respijtzorg op hetzelfde niveau
gehandhaafd als in voorgaande
jaren. Voor de schoonmaakkos-
ten ontvingen wij van de Ge-
meente Peel en Maas in het
kader van de WMO €23.470 en
VOOr respijtzorg €22.815.

Uitgaven

De kosten voor de vrijwilligers
zijn hoger dan in 2021 mede
omdat wij in het kader van de
viering van het 5 jarig bestaan
extra aandacht hebben besteed
aan ons grootste bezit, de vele
vrijwilligers

De kosten voor het gebouw en
terreinen stijgen doordat er
steeds meer noodzakelijk on-
derhoud moet worden ge-
pleegd.

De overige kosten geven een
extra stijging te zien omdat wij
een bedrag van €4.000 hebben
gereserveerd in verband met de
geplande open dagen in 2023.

Verder behoeven de overige
kosten geen nadere toelichting.
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STICHTING VRIENDEN VAN HET PLATTELANDSHOES

2021 2022
Saldo per 1 januari 53.564 58.088
Bij: Giften* 4663 24.931
Af: Bankkosten 139 139
Af: vergoeding eigen bijdragen 0 0
Af: Aankoop glijlakens 0 722
Saldo per 31 december 58.088 82.158

* Als eruit springende giften kunnen we noemen €5.000 ter nagedachte-
nis aan een gast die in 2019 bij ons verbleef, €2.500 van de Postcode

loterij en €2.373 van St. Begeleiding Artsen i.v.m. opheffing stichting.

SAMENWERKINGSPARTNERS

o
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gemeente

Peel en Maas

Vrijwilligers Palliatieve
Terminale Zorg

Medearland
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PLANNEN EN UITDAGINGEN 2023 EN 2024

2022 stond vooral in het teken van de verbouwing en het weer oppakken van activiteiten. De her-
denkingsdiensten werden weer als vanouds georganiseerd, de informatie— en wervingsactivitei-
ten werden opgestart, de scholingen voor nieuwe vrijwilligers konden weer 'live’ gegeven worden
en ook teamuitjes waren zonder restricties.

Begin 2023 zijn er ter gelegenheid van het 5-jarig bestaan in combinatie met het gereedkomen
van de nieuwe ruimtes twee open dagen gehouden, die druk bezocht waren.

De ingebruikname van de nieuwe appartementen zal een nieuwe dynamiek met zich meebren-
gen en zeker nog de nodige uitdagingen geven. De organisatie en logistiek zal al werkenderwijs
met de betrokken medewerkers en vrijwilligers ontwikkeld en aangepast worden.

De overige ruimtes zullen in eerste instantie vooral voor eigen gebruik ingezet worden. Zo kunnen
we in het vervolg de herdenkingsdiensten in eigen huis houden en hebben we meer mogelijkhe-
den voor klein— en grootschalig overleg. Ook de jaarlijkse feestmiddag kan in principe op eigen
terrein georganiseerd worden.

In een later stadium zullen deze ruimtes ook door externe partijen gebruikt kunnen worden. Te
denken valt aan samenwerkingspartners, uitvaartondernemingen, de buurtvereniging, ...

Ook hier zal de vraag opkomen hoe een en ander georganiseerd kan worden en tegen welke kos-
ten of verdiensten.

De stilteruimte en familiekamer kunnen ingezet worden om een familie de gelegenheid te bieden
een overledene een dag extra in het Plattelandshoés te laten verblijven om in alle rust afscheid te
nemen en zaken te regelen. Hiervoor zullen we in overleg treden met de uitvaartondernemers.

Tenslotte staat ook nog, na afronding van de verbouwing van het gebouw, de uitbreiding en af-
werking van onze belevingstuin en het parkeerterrein op de planning.

Zoals hierboven beschreven: nieuwe mogelijkheden en uitdagingen genoeg! Uiteraard staat of
valt alles met de beschikbare ‘menskracht’ van zowel beroepskrachten als vrijwilligers. De wer-
ving en scholing van medewerkers blijft dan ook een belangrijk aandachtsveld de komende jaren.

Ook de financiering van de bijna-thuis-zorg zal onze aandacht blijven opeisen, zolang die onder
druk staat en er door de zorgverzekeringen op verschillende wijze mee omgegaan wordt. We
trekken hierin samen op met collega-huis Zenit en natuurlijk met onze belangenvereniging VPTZ.
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